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Pa de folgende sider kan du laese en opsamling pa seks workshops, der blev

I N D H 0 L D afholdt med deltagere fra civilsamfundets sociale organisationer pa tvaers af
Norden 1 lgbet af foraret og sommeren 2023. Opsamlingen giver et indblik 1

deltagernes blik pa veesentlige udfordringer i de nordiske velfeerdssamfund.

e Baggrund: Fra workshops til opsamling

e Tvaerlaesning: Hvad gik igen pa tvaers af Norden?

* De enkelte workshops: Hvad fyldte for

deltagerne i de enkelte lande?




BAGGRUND : FRA WORKSHOPS TIL OPSAMLING

Deltagerne. I alt har mere end 100 representanter
fra civilsamfundets sociale organisationer pa tvars
af Norden deltaget og bidraget med deres
perspektiver.

Workshopformat. De seks workshops blev afholdt efter samme format med tre
forskellige runder, som havde hver deres fokus:

Runde 1, Vaesentligste sociale udfordringer i det enkelte land

Runde 2, Vesentligste strukturelle barrierer, som hindrer modarbejdelsen af de sociale
udfordringer

Runde 3, Vaesentligste interne/organisatoriske barrierer.

I alt er der afholdt fem fysiske workshops (i hhv. Danmark, Sverige, Norge, Finland og
Island) og en online-workshop, hvor vi inviterede organisationer fra Grgnland, Aland og
Fergerne. De tilmeldte fra Fergerne matte melde afbud, og derfor indgar Fergerne ikke 1
denne opsamling.

Workshopformal. At finde frem til de barrierer, som fylder for civilsamfundets
organisationer pa socialomradet — og dermed hvilke emner, som er relevante for de 5

samarbejdssgjler i Nordisk Civilsamfundsplatform pa socialomradet.

af deltagernes perspektiver.

Fremgangsmade i opsamling. Indsigterne i nerverende opsamling er resultat af en kodning og tvaerlasning af hovedpointerne fra workshops.
Vi har i videst muligt omfang medtaget alle hovedpointer fra de enkelte workshops og loyalt forsggt at gengive deltagernes egne skriftlige
opsamlinger, men i sidste er den konkrete formulering, og den forudgdaende gruppering af hovedpointerne, resultat af projektgruppens fortolkning

Anden relevant litteratur. Nervaerende opsamling fokuserer altsa pa de barrierer, som de deltagende civilsamfundsorganisationer vurderede var
de vigtigste. Det giver selvfglgelig ikke et fuldsteendigt billede af civilsamfundets situation, de sociale udfordringer eller strukturelle
omstaendigheder i Norden. Derfor kan indsigterne i denne opsamling med fordel ses i ssammenhaeng med de indsigter, som findes i de udgivelser,

der blev udgivet ifm. Nordisk Topmede for Civilsamfunds 2021 (og som findes HER) samt Arni Pall Arnassons gennemlysning af socialomradet
(findes HER).



https://taenketanken.mm.dk/nordicplatform/about/
https://norden.diva-portal.org/smash/record.jsf?pid=diva2%3A1254476&dswid=-6838

TVZARLASNING: HVAD GIK IGEN PA TVZARS AF NORDEN?

Organisatoriske barrierer

Diskriminering og marginalisering. De fleste organisationer i
civilsamfundet i Norden leegger vaegt pa, at flere mennesker oplever
en stigende grad af diskriminering og marginalisering. Denne
voksende udfordring rammer isar personer med sarlige behov,
som ikke passerind i den mdde, samfundsinstitutionerne er
designet pa.

Ensomhed og isolation. Et felles treek i de nordiske lande er, at
isolation og ensomhed udger betydelige sociale udfordringer.
Omfanget af disse udfordringer er steget i de seneste ar, delvis som
folge af individualisering, digitalisering og geografiske faktorer. Det
er tydeligt, at mange foler sig ugnsket alene, herunder unge og
®ldre, personer uden beskaftigelse og uddannelse samt personer
med begraensede digitale kompetencer.

Psykisk mistrivsel. Mennesker pa tveers af de nordiske lande
oplever psykisk mistrivsel, iseer blandt bgrn, unge, ldre og
flygtninge. Det fgrer til ensomhed, misbrug, aget dedelighed,
selvmord, stigmatisering og social isolation.

Ulige muligheder. Der er bred enighed om, at ulige muligheder
udger en af de mest centrale sociale udfordringer. Bade handicap,
sundhedsprofil, kagn, seksualitet, sprog, etnicitet, geografi og
sociogkonomisk baggrund har stor indflydelse pa en persons
muligheder og livskvalitet. Det problem er stigende og pavirkes
ogsa af den voksende digitalisering i samfundet.

Udenforskab. Flere og flere mennesker i Norden er ekskluderet fra
samfundets fellesskaber, herunder arbejdsmarkedet,
sundhedssektoren og andre sociale fallesskaber. Det udger en
udfordring, da samfundet er bygget pa fellesskaber, og
ekskludering fra disse rammer socialt skevt. Desuden oplever
mange en form for digitalt udenforskab, som isar pdvirker
minoritetsgrupper.

Vigende sammenhangskraft. Der er opstdet en klgft mellem
borgere og samfund, hvilket den voksende segregering og
polarisering er med til at forsteerke.

Rekruttering, fastholdelse og ledelse af frivillige. Deter
udforende at rekruttere, fastholde og lede de frivillige, som der er
behov for — ikke mindst i lyset af nye frivilligmegnstre praeget af
stgrre ad-hoc- frivillighed. For at lykkes kraeves et serligt st af
kompetencer, som ikke alle organisationer har. Dertil er det sarligt
udfordrende at sikre diversitet blandt de frivillige.

Organisatoriske udfordringer. Mange organisationer er ikke
gearet til organisatorisk at lgfte de opgaver, som de har og til at
finde balancepunktet mellem drift og udvikling. For nogle
organisationer handler det om udfordringer med governance og
samarbejdet mellem ledelse og bestyrelse, mens det for andre
handler om rekruttering, interne konflikter, mangel pa klare
prioriteter og opgave-overload.

Mangelfuldt civilssamfundssamarbejde. Finansieringsstrukturen
skaber et konkurrencepraget milj@, som besvaerligggr samarbejde
og videndeling pa tvars af civilsamfundets forskellige
organisationer.

Risiko for formalsforskydning. Den konstante jagt pa nye midler
indebaerer en risiko for at organisationerne gar pa kompromis med
deres DNA og faglighed for at tilfredsstille donor.

Administrative byrder. Voksende administrative opgaver udger en
byrde og en barriere for organisationernes arbejde. Det skader
koordineringen bade internt i organisationerne og pa tveers af
civilsamfundet. Administrative opgaver kraever mange ressourcer
og fjerner fokus fra andre opgaver.

Et snaevert fokus pad egen organisation. Der er en oplevelse af at
fokus pa egen organisation kan overskygge fokus fra lgsningen pa
de sociale udfordringer, som er vigtigst for samfundet som helhed.

Udfordringer med kompetent politikpavirkning. Det er
komplekst at ggre sin indflydelse geldende som
civilsamfundsorganisation, og mange organisationer oplever at de
mangler kompetencer, slagkraft og viden for bedre at preege den
forte politik.

Ustabilt finansieringsgrundlag for civilsamfundet. Det
pkonomiske fundament under civilsamfundets sociale
organisationer er alt for usikkert. Hos de fleste kommer
finansieringen fra en lang raekke kortsigtede projektmidler. Det gor
det sveert at opbygge robuste organisationer, og fgrer til en intens
konkurrence mellem civilsamfundets organisationer om de
sparsomme midler.

Kortsigtethed i h@jsaedet. De lette 'her-og-nu -lgsninger
prioriteres over langvarige og forebyggende indsatser. Det bunder
blandt andet i den politiske struktur, som synes at belgnne
politikere, der iverksaetter hurtige lgsninger. Det fgrer til
symptombehandling og korte indsatser, som mere handler om at
vise handling end om problemlasning.

Silo- og kassetenkning. Vores velfeerdssamfund bestar af en lang
rekke specialiserede enheder, der er eksperter i at lgse specifikke
problemer. Der er godt for mange udfordringer, men lgsningen af
de fleste sociale udfordringer kraever individuelt tilpassede
indsatser, som tager hensyn til det hele mennesker, og det
besvarliggeres af den sirlige siloopdeling.

Resurseknaphed i det offentlige. Manglende haender og
resursepres i det offentlige besvaerligggr lasningen af mange sociale
udfordringer, og @ger presser pa civilsamfundets organisationer,
der ofte ma agere buffer, nar de offentlige indsatser ikke slar til.

Civilsamfundet sidder ikke med ved det store bord.
Civilsamfundet besidder stor viden, og repraesenterer mange af
socialomradets malgrupper. Derfor er der indlysende fordele i at
civilsamfundet bliver medskabere af fremtidens socialpolitik. I dag
er situationen desvaerre den, at civilsamfundet kun sjeldent
inddrages reelt i udvikling- og udformning af socialpolitikken pa
tvers af Norden.




== HVAD FYLDTE FOR DE ISLANDSKE ORGANISATIONER?

W\
Sociale udfordringer

. Diskrimination. Som samfund er vi ddrlige til at rumme alle
mennesker. Vioplever, at samfundets institutioner ofte er
designet, sa de kun im@dekommer behov, som flertallet har.
Mange mennesker, som har sarlige behov eller skiller sig ud fra
maengden af sociale, fysiske eller sproglige arsager rummes ikke
ordentligt. Diskriminationen findes ogsa i det daglige, hvor det fx
ses, at grupper tales ned til eller behandles ringe.

. Uretfaerdig og usikker gkonomisk situation. Stigende
gkonomisk ulighed og heje leveomkostninger - i kombination
med lave lgnninger- ggr, at en del isleendinge oplever markante
gkonomiske udfordringer.

. Boligforhold. Der er stor mangel pa betalbare eller almene boliger
- og selve ideen om 'bolig’, som en rettighed er udfordret af en
stigende markedsliggerelse og svag regulering.

. Vigende adgang til velfaerd. Bade kvalitativt og kvantitativt
efterlader velfeerdssamfundets lgsninger meget at gnske.
Ventetiderne er lange, og indsatsen ikke er tilstreekkelig. Det
skyldes ikke mindst stor mangel pa personale og finansiering. Det
er ogsa et problem, at mange ikke er klar over, hvilke ydelser, de
har ret til.

. Marginalisering. Vi oplever i stigende grad, at mulighederne for
at tage del i samfundet er ulige fordelt. Bade nar det kommer til
demokratisk deltagelse og adgang til grundlaeggende rettigheder
og services.

. Psykisk mistrivsel. Flere udvikler angst og depression, og endnu
flere mistrives — en tendens, der ofte forsterkes af sociale medier.

. Ensomhed og isolation. Mange fgler sig ugnsket alene og
isolerede fra resten af samfundet, en udfordring, der iseer rammer
mennesker i udsatte positioner.

. Vigende sammenhaengskraft. Vores samfund undergdr markante
sociale forandringer i disse ar, og vi oplever bl.a. stigende
individualisering og polarisering, som kan udfordre
sammenhangskraften.

Organisatoriske barrierer

Manglende samarbejde pa tvaers af civilsamfundet.
Civilsamfundets organisationer har svert ved at samarbejde
effektivt med hinanden. Ofte er relationerne praeget af
konkurrence om de begraensede ressourcer. Tidligere eksisterede
der en solid platform for internt samarbejde, men den fungerer
ikke lengere sd effektivt.

Mangel pd vidensdeling og vidensoverfgrsel. Ofte mangler vi
ekspertise og kapacitet, og inden for vores organisationer er vi
ikke gode nok til at sikre, at viden forankres og god praksis
viderefgres.

Organisatorisk opgivenhed. Til tider er vores organisationer
preget af opgivenhed og manglende tro p4, at vi kan lgse
problemerne. I sddanne situationer mangler vi radgivning og
stgtte, som skal modvirke organisatorisk udmattelse.

Opgave overload. Arbejdsbyrden og mangden af projekter er alt
for stor.

Svert med frivilligrekruttering. Det er sveert at rekruttere,
motivere og fastholde frivillige. Det gelder ogsa, nar det kommer
til bestyrelsesarbejdet.

Organisatorisk svage NGO’er. Ofte er vores organisationer ikke
tilstrekkelig robuste i deres daglige arbejde til ogsa at kunne
fokusere pa udviklingen af organisationerne selv.

Strukturelle barrierer

Ringe forudsatninger for tveersektorsamarbejde. Kommuner
og regering er ikke altid fokuseret pa det falles bedste. I stedet for
at lgse problemerne er de praeget af silo-teenkning og fokuserer
mest pa deres egne snavre interesser. Desuden halter det med
samarbejdet mellem de forskellige dele af den offentlige
forvaltning.

Manglende finansiering. Civilsamfundets sociale organisationer
lider under manglende stabil finansiering. I stedet bestar
organisationernes gkonomiske grundlag af en lang reekke mindre
og kortvarige midler. Det g@r det sveert at skabe robuste
organisationer, og fgrer til konkurrence mellem organisationerne
om de tilgeengelige midler.

Mangel pd langsigtethed. Det lange blik mangler. I stedeter
politikernes fokus rettet mod det naeste valg, og det hemmer
forudsigelighed samt iveerksattelsen af de langvarige,
forebyggende og vedvarende indsatser, som der er brug for.

Svage institutioner. En lang reekke af vores centrale
samfundsinstitutioner er ikke ret steerke. Det geelder
uddannelsessystemet, som ikke formadr at ggre op med elever og
studerendes sociale baggrund. Det geelder medierne, som ikke kan
holde politikerne ansvarlige, og sa gelder det den offentlige
forvaltning, som er kompleks og bureaukratisk.

Politisk ansvarsunddragelse. Det politiske system tager ikke
ansvar for egne beslutninger, og alt for meget politik bliver aldrig
til mere end skrift i et aftaledokument.

Manglende anerkendelse af civilsamfundets rolle.
Civilsamfundets centrale rolle og store viden anerkendes ikke. Det
ses bade, ndr det kommer til manglende inddragelse i
politikudvikling, understottelse af vores aktiviteter og i
samarbejdsrelationer med det offentlige velfaerdssystem. Det pa
trods af, at vi ofte agerer buffer i forhold til et offentligt system,
som ikke er gode nok til at hjeelpe mennesker i udsatte positioner.



Sociale udfordringer

Diskrimination. Fremmedfrygt og racisme haemmer
sammenhaengskraften i samfundet og farer til minoritetsstress
samt manglende inklusion. Flere minoritetsgrupper oplever
ovenikgbet, at de pga. deres baggrund er ekskluderet fra
samfundet, fx i form af manglende/besverlig adgang til
sundhedsvaesenet.

Utryghed. Manglende tryghed og sikkerhed hemmer
mulighederne for demokratiske deltagelse. Udfordringen er serlig
stor for minoritetsgrupper.

Ensomhed. Mange oplever ofte, at de er ugnsket alene.
Udfordringen er udbredti alle aldersgrupper.

Psykisk mistrivsel. Den mentale sundhed er udfordret og seerligt
hos bgrn, unge, xldre og flygtninge oplever vi en stigning i
psykisk mistrivsel.

Udenforskab. Mange oplever, at de ikke har adgang til de
feellesskaber, som vores samfund bestar af. Det gelder pa
arbejdsmarkedet, boligmarkedet, i uddannelsessektoren og inden
for demokratiet. Desuden oplever mange ogsa digital udelukkelse.
Udfordringen er iseer udtalt for minoriteter.

Ulige muligheder. Din baggrund afger dine muligheder. Badde
kon, seksualitet, sprog, etnicitet og sociopkonomisk baggrund har
i dag alt for stor indflydelse pa, hvordan du klarer dig, og hvilke
muligheder du har. Det er sarligt tydeligt, at mange vokser op i
fattigdom, hvilket medferer betydelige begrensninger i deres
muligheder for at skabe et godt liv.

HVAD FYLDTE FOR DE NORSKE ORGANISATIONER?

Organisatoriske barrierer

Midler med udlgbsfrist. Kortsigtet finansiering og mangel pa
driftsmidler skaber usikkerhed for de enkelte organisationer og
konkurrence pa tvers af civilsamfundet. Det indebarer desuden
en risiko for at den enkelte organisation i jagten pa midlerne
glemmer, hvorfor og for hvem, de er til.

Administrative byrder. Rapporteringskrav treekker mange
ressourcer, og tager kraefter fra andre (vigtigere) opgaver.

Forandringstraeghed. Det er ikke altid let at omstille sin
organisation, selvom det ofte er pakravet for at opna midler,
afpreve nye indsatser eller na bredere ud. I den sammenhaeng
haemmes vi desveerre ofte af en manglende diversitet i ledelsen.

Besvaer med frivilligrekruttering. Nye former for frivillighed
kan besvearligggre rekruttering og fastholdelse af frivillige. Flere
frivillige 'shopper’ rundt, og er kun kortvarigt frivillige samme
sted. Laeg dertil at det ofte er enormt kraevende at veere frivillig,
serligt i organisationer for minoriteter, og tendenser til 'betalt
frivillighed'.

Manglende kapacitet. Vi mangler ansatte og frivillige med de
rette kompetencer, og kan derfor ikke impdekomme alle de behov,
som findes i samfundet.

Organisatorisk sarbarhed. En vigende medlemsbase og en tung
administration kombineret med et ofte spredt fokus og lang
afstand mellem de forskellige led i organisationen skaber en
sarbarhed og he@mmer handlerummet.

Ulige vilkar i velfeerdsopgavelgsning. Konkurrencen med andre
typer af aktgrer er ikke altid retferdig.

Strukturelle barrierer

Finansiering. Mangel pa finansiering og forudsigelige
rammebetingelser vanskeligger arbejdet for civilsamfundets
organisationer.

Samarbejdsvanskeligheder. Samarbejdet pa tvaers fungerer ikke
tilfredsstillende. Det geelder bade inden for det offentlige, hvor
bureaukrati og silotenkning ofte hemmer effektiviteten, samt
inden for civilsamfundet, hvor intern konkurrence fylder for
meget. Derudover eksisterer der ofte en betydelig klpft mellem
myndigheder og civilsamfund, som kan vere vanskelig at
overvinde.

Manglende social mobilitet. Din baggrund bestemmer i hgj grad
dine muligheder. Rigdom og fattigdom gar i arv, og de
institutioner, som skulle bryde den sociale arv, sdsom skolen, er
ikke tilstrekkeligt robuste til at lykkes.

Uhensigtsmassige politiske strukturer. Beslutningerne treffes
alt for ofte uden blik for de langsigtede konsekvenser og uden at
tage hajde for perspektiverne fra de borgere, som rammes af dem.
Desuden fgrer beslutningerne ofte til standardiserede lgsninger,
der ikke tager individuelle hensyn.

Ulighed i adgang til velfaerd. Alle har ikke lige adgang til
samfundets velfaerdsydelser. Det kan vare faktorer som geografi,
alder, digital parathed og andre, som afggr adgang til samt
kvaliteten af de velfaerdsydelser, som den enkelte modtager.

Manglende anerkendelse af civilsamfundets rolle. Der mangler
anerkendelse og forstaelse for civilsamfundets rolle og den
opgave, det udfgrer i samfundet.
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Sociale udfordringer

Ensomhed. Vi oplever, at ensomhed udger et betydeligt problem,
og at mange mennesker, uanset alder, keemper med fglelsen af at
vere ugnsket alene.

Stigma forbundet med psykisk sygdom. Det er en stor
udfordring, at der eksisterer negative fordomme mod mennesker
med psykiske lidelser.

Ulige adgang. Ikke alle aleendinge har samme adgang til
offentlige tjenester eller mulighed for at fa den hjalp, som passer
dem. Det kan vaere sarligt vanskeligt for personer med specielle
behov at fa den rette stotte.

Udfordringer med at blive integreret som ny. P4 Aland har vi
sterke lokalsamfund og lokale faellesskaber, som betyder meget
for dagligdagen og samfundet som sadan. Desvaerre er det ikke
altid let at komme ind og blive en del af de feellesskaber, hvis man
kommer hertil som ny Aleending. Det betyder, at nye Aleendinge
ofte har en udfordring med at finde arbejde, opna politisk
indflydelse og opbygge sociale relationer.

Svaert med unges adgang til fellesskaber pa deres egne
premisser. Det er ofte svaert at finde ungefaellesskaber, hvor det
er de unge selv, som satter preemisserne. Det skaber udfordringer
for det gode ungeliv i Aland.

Manglende tilgengelighed. Det kan vere besvarligt at komme
rundt pa Aland, f.eks. er den kollektive transport ikke
tilstraekkeligt tilpasset de eksisterende behov. Det udger en serlig

udfordring for personer med handicap eller andre specielle behov.

HVAD FYLDTE FOR DE ALANDSKE ORGANISATIONER?

Organisatoriske barrierer

Udfordringer med at engagere vores medborgere. Vi oplever, at
det ofte er svaert at engagere de mennesker, som der er behov for.
Det gelder bade i forhold til at engagere folk til det frivillige
arbejde og til at fa folk til at patage sig ledelsesopgaver.

Manglende indflydelse pa politikudvikling- og udformning. Vi
har ikke den indflydelse pa politikudvikling og -formulering, som
vores viden og legitimitet berettiger os til. Ofte fgler vi, at
politikerne blot hgrer os for at kunne sige, at de har lyttet, uden at
de faktisk ®ndrer noget.

Fokus pa organisation — ikke samfund. Det er en risiko for, at vi
som organisationer glemmer hensynet til helheden - hele det
dlandske samfund - og i stedet kommer til at fokusere for meget
pa vores egen sag eller malgruppe. Som organisationer burde vi
vaere bedre til at samarbejde, huske helheden og eventuelt i
feellesskab beslutte, hvilke samfundsudfordringer, det er vigtigst
at fokusere pa.

Besverligt at f finansiering som ny organisation. I Aland er de
fleste ldre organisationer godt stillet, takket vaere "PAF-
midlerne”. Desvearre kan det veere meget svert at tilkeempe sig ret
til en del af kagen, som en ny organisation.

Strukturelle barrierer

Kassetaenkning. Til tider er det offentlige system i Aland praeget
af en kasseteenkning, hvor man ikke ser det hele menneske. Det
kan have den konsekvens, at services ikke tilpasses den enkelte,
men at folk med meget forskellige behov ofte far samme hjlp.

Personafhangighed. Til tider kan den hjlp, statte eller service,
som leveres af det offentlige afhaenge ekstremt meget af den
person, som tildeler den, og ikke — som det burde - af situationen
hos, den der har et behov.

Stram kommunal gkonomi. Stramme budgetter i kommunerne
betyder, at ikke alle far den hjalp og statte, som de har behov for.

Manglende fokus pa folk uden fuld arbejdsevne. I Aland
mangler der en enhed, som kan hjelpe folk i beskaeftigelse, som
ikke kan ansattes pd ordinare vilkar, fx fordi, at de ikke har fuld
arbejdsevne.




Sociale udfordringer

Mistillid og vigende sammenhaengskraft. Vi ser en bevaegelse
mod gget polarisering, segregering og marginalisering. Apati,
hadblgshed og mistro truer minoritetsrettigheder (tillid til andre),
sammenhangskraft (tillid til samfundet og dets institutioner) og
deltagelse (tillid til egne muligheder og rettigheder).

Ulige muligheder. Vi oplever at forskellene i vores samfund
vokser, og at et stigende antal borgere pga. gkonomi, helbred,
seksuel orientering eller digitale feerdigheder har faerre
muligheder eller direkte ekskluderes.

Psykisk mistrivsel. Det mentale helbred eri krise. Det gaelder for
mange samfunds- og aldersgrupper, men serligt for unge, ldre
og borgere i udsatte positioner.

Ensomhed. Isolation og ensomhed er markante sociale
udfordringer i dagens Finland, og problemstillingen er vokset i
omfang de senere ar — ikke mindst pga. pandemien.

HVAD FYLDTE FOR DE FINSKE ORGANISATIONER?

Organisatoriske barrierer

Darligt arbejdspladsimage og hgje krav. Civilsamfundssektoren
betragtes ikke som en attraktiv og moderne arbejdsplads. Samtidig
er der urealistisk store forventninger til medarbejdernes
kompetencer.

Fastlaste ideer forhindrer forandring. En reekke fastlaste
forestillinger og manglende kritiske perspektiver pa egen
organisation hindrer ofte ngdvendig fornyelse.

Fornyelse vs. drift. Vi oplever at presset for konstant fornyelse
udfordrer driften, skaber usikkerhed og kraever betydelige
ressourcer.

Manglende forstaelse for frivillighed. Vi oplever, at nye
tendenser i frivilligheden udfordrer vores made at arbejde pa.
Ligeledes oplever vi, at der ofte er uklare eller urealistiske
forventninger til, hvad frivillige skal kunne, og hvad det skal
koste.

Indspist miljg. Der er for mange personer, der har flere kasketter
pa. De tette politiske relationer skaber et indspist milj@, hvor det
personbdrne dominerer.

Manglende sproglig tilgeengelighed. Det er ikke altid let at bega
sig som sproglig minoritet. Det gelder searligt for
dobbeltminoriteter.

Overlap og intern konkurrence. I organisationerne konkurrer vi
om midler, malgrupper og opmarksomhed. Store personligheder
definerer de enkelte organisationer, og i stedet for at sgge synergi,
konkurrerer de imod hinanden.

Administrative byrder. Mange projekter med omfattende og
forskelligartede rapporteringskrav gger de administrative byrder.

Uklar strategi. Vioplever, at der til tider mangler klare
strategiske mal og enighed om, hvad man @nsker at opnd med sin
organisation.

Strukturelle barrierer

Zndret mediebillede. Forandringer i mediebilledet med fake
news, desinformation og internationalisering gger samfundets
segregering og mistillid.

Politisk struktur. De firedrige valgperioder skaber grobund for
kortsigtede politiske lgsninger. Dertil er samarbejdet mellem os
og det offentlige til tider bade darligt og bureaukratisk samt
mangler de faelles langsigtede mal, der er ngdvendige.

Velferdsstaten er udfordret. Vi oplever, at velfaerdsstaten star
overfor markante udfordringer. For det fgorste mangler der
ressourcer og haender til at lgse opgaverne. For det andet opererer
det offentlige til tider ud fra et systemperspektiv, hvor processerne
er bureaukratiske og langsommelige, og hvor tjenesterne ikke
altid opfylder borgernes behov. Dertil er det langsigtede
perspektiv ofte fravaerende. I stedet betragtes velfeerd ofte som en
byrde snarere end en investering, som det burde vere.

Usikkerhed om civilsamfundets rolle. Uden en offentlig
samtale om civilsamfundets rolle og betydning, bliver vaerdien af
sektoren utydelig. Det gor sektoren sdrbar over for populistiske
beslutninger og finansieringen bliver derfor ogsa usikker.

Normforskydning. Med en nykonservativ vaeekkelse har der
indfundet sig nye veerdier i samfundet praeget af moralisme,
diskrimination, antigender-bevagelse osv. Det har negative
konsekvenser for den politiske opbakning og dermed finansiering
af sektoren.

Finansiering. Usikkerhed om finansiering af civilsamfundet
skaber usikkerhed om fremtiden. Sektoren presses af at blive
bedgmt ud fra effektmaling og med forandringsteoretiske
indikatorer.

Geografi. Finland er et stort land med lange afstande i udkanten
af Europa, og det hemmer mulighederne for civilsamfundets
arbejde.




-I— HVAD FYLDTE FOR DE SVENSKE ORGANISATIONER?

Organisatoriske barrierer

Strukturelle barrierer

Sociale udfordringer

Diskrimination og vigende sammenhangskraft. Racisme og
segregering skader ssmmenhangskraften, og som fplge heraf
oplever vi en voksende mistillid til vigtige samfundsinstitutioner.
En del minoritetsgrupper fgler sig ikke repraesenteret eller
behandlet ordentligt.

Ensomhed. Mange fgler sig ofte ugnsket alene, herunder unge,
der er uden beskaftigelse og uddannelse. Det er en betydelig
udfordring, der skyldes geografiske faktorer, social isolation og
digitalisering. Det resulterer i vigende sammenhangskraft,
misbrug og selvmord.

Fattigdom. Stigende gkonomisk ulighed og en voksende andel af
fattige barn og unge gger udsatheden og forer til forringet
sundhed og feerre muligheder.

Hjemlgshed. For mange unge havner i hjemlgshed.

Hablgshed. Szerligt blandt ungdommen vokser en manglende tro
pa fremtiden. I stedet hersker opgivenhed og frustration.

Kriminalitet. Den voksende udbredelse af bander og kriminalitet
skaber utryghed i samfundet og for den enkelte. Flere bgrn
rekrutteres og frargves barndommen til fordel for et liv preeget af
utryghed, misbrug, vold, skyderier mv. med et afstumpet
menneskesyn til folge.

Psykisk mistrivsel. Det mentale helbred er udfordret blandt bade
unge og ®ldre. Det er en kompleks udfordring, og mange ‘falder
mellem flere stole’. I sidste ende kan det resultere i bade
ensomhed, misbrug, gget dgdelighed, selvmord, stigmatisering og
social isolation.

Udenfor faellesskabet. Mange oplever, at de star uden for
samfundets fellesskaber, uanset om det geelder arbejdsmarkedet,
uddannelsessektoren, sundhedssektoren og/eller sociale
feellesskaber. Den digitale udvikling farer ogsa til en ny form for
udenforskab i form af digital eksklusion.

Darlig organisering. Til tider er vores organisationer praeget af
interne konflikter, konkurrence og manglende evne til at treffe
beslutninger. Det ggr det sveert at levere pa vores mission.

Hgj kompleksitet i opgaver. Det er krevende at lede komplekse
opgaver med hgje krav om dokumentation. Det geelder ogsa
interessevaretagelsen, som kraever bade politisk teeft og
specialiseret viden om komplekse problemstillinger.

Velferdssamfundets skadestue. Vi oplever, at der er en udbredt
forventning om, at vi kan traede til ved akutte situationer.
Udfordringen kan veere, at vi som organisationer mister det
langsigtede forandringsperspektiv.

Finansiering. Kortsigtet finansiering og mangel pa driftsmidler
skaber usikkerhed for den enkelte organisation og konkurrence pa
tveers af civilsamfundet. Det indebaerer desuden en risiko for, at
organisationerne glemmer deres egentlige opgave i forsgget pa at
tilfredsstille deres donorer.

Fornyelse vs. drift. Vi oplever at driften af vores organisationer
ofte lider under et konstant krav om fornyelse, som kraever mange
resurser at leve op til og mindsker forudsigeligheden.

Manglende samarbejde pa tvaers af civilsamfundet. De enkelte
organisationer passer tit deres eget og glemmer hensynet til og
ansvaret for samfundet som helhed.

Arbejdsmilje. Arbejdsmiljeet lider af for fd ansatte med
manglende kvalifikationer ift. opgaverne. Der er problemer med
styring og ledelse og med arbejdsmilj@et generelt.

Synlighed. I organisationerne praesenterer vi os ikke altid med
stolthed, hvilket ogsa pavirker vores synlighed over for vores
malgrupper.

Manglende kendskab og inddragelse. Vi oplever til tider, at der
fra det offentlige mangler en forstaelse for - og kendskab til -
civilsamfundets rolle og funktion. Det skader vores legitimitet, og
betyder, at vi ikke altid tages alvorligt som fortalere og
samarbejdspartnere.

Digitalisering. Samfundet er praeget af en tiltagende
digitalisering, hvor systemerne til tider prioriteres over individet
Det skaber en gget (digital) eksklusion.

Normforskydning. Vi ser en tendens til stigende polarisering,
racisme, segregering og politiske forskydninger. Menneskesynet
forandres, sa man ikke har et ressourcesyn pa den enkelte.

Uvirksom og forkert policy. P en reekke omrader evner vi som
samfund ikke at ggre op mod den ulighed, som findes. Det gaelder
serligt pa uddannelsesomradet, og meget af det handler om, at
man fgrer den forkerte policy.

Projektmani og kortsigtethed. Samfundets indsats overfor de
mest sarbare er alt for ofte praeget af projekttilgang, hvilket
prioriterer kortsigtede og midlertidige l@sninger over langvarige
og forebyggende initiativer.

Besvarligt tveergdende samarbejde. Det star ikke altid supergodt
til med samarbejdet mellem civilsamfundet og det offentlige og
internt i det offentlige. En forbedring kraever bdde s&ndringer i
lovgivningen - fx ift. IOP — og en anden tilgang til samarbejdet (fra
begge sider i samarbejdet!).

Velferdssamfundets organisering. Velfeerdssamfundet er
organiseret i siloer, og det umuliggar et helhedssyn pa det enkelte
menneske. Det skaber utydelig ansvarsfordeling med
organisatoriske mellemrum og manglende koordinering.
Centralisering af myndigheder forsterker dette, og heemmer
muligheden for individuelt tilpassede lgsninger. Civilsamfundet
har sveert ved at fa adgang til at blive en del at Igsningen, bl.a. pga.
frygten for nedskaeringer i de offentlige sektorer.




Sociale udfordringer

. Ensomhed. Flere oplever ofte, at de er ugnsket alene og er
ekskluderet fra at deltage i feellesskaber. Udfordringen er stor og
findesialle aldersgrupper og samfundslag, men fylder ekstra
meget for borgere uden for beskaftigelse, ny-danskere og blandt
unge. Feenomenet er hemmet af tabuisering og
individualiseringen af sociale problemer.

. Mistillid. Vi oplever, at der er opstaet en tillidsklgft mellem
borgere og samfund. Mange har simpelthen mistillid til systemet.
Det henger blandt andet sammen med en voksende segregering
og polarisering, hvor der i hgjere grad er et negativt fokus pa
mennesker med problemer, frem for det, der skaber problemerne.

. Psykisk mistrivsel. Den psykiske mistrivsel vokser og der er et
generelt problem med det mentale helbred. Det gaelder flere
aldersgrupper, og ses bade inden for de sdkaldte normalomrade og
blandt dem, som i forvejen dgjer med psykisk sygdom. I
bekempelsen savnes et fokus pa forebyggelse.

. Ulige muligheder. Din baggrund afggr i alt for hgj grad dine
muligheder. Bdde handicap, sundhedsprofil, ken, seksualitet,
sprog, etnicitet, geografi og sociogkonomisk baggrund har alt for
stor indflydelse pa, hvordan du klarer dig, og hvilke muligheder
du har. Rigtig mange oplever ligeledes at blive haegtet af pga. den
digitale udvikling, som ikke alle har lige gode forudsatninger for
at navigere i.

. Flerhed og ophobning. Vi ser det som en sarskilt udfordring, at
sociale og sundhedsmaessige udfordringer ofte findes i
kombinationer. Koblet med langtidsvirkninger og ophobning gar
det det sveert at fa den rette hjeelp i et siloteenkende system.

—I— HVAD FYLDTE FOR DE DANSKE ORGANISATIONER?

Organisatoriske barrierer

Governanceudfordringer. Der mangler viden og faglighed om
styring, bestyrelsesansvar, samarbejde med den daglige ledelse osv.
Dertil er bestyrelsesarbejdet til tider er praeget af egeninteresser, og
der mangler kompetencer inden for foreningsdemokrati.

Manglende kompetencer til at rekruttere og lede af frivillige. Det
er vanskeligt at lede, rekruttere og sikre tilknytning af frivillige. Vi
savner kompetencer, og det er vanskeligt samt dyrt at organisere og
understgtte langvarige engagementer. Den organisatoriske kapacitet
er for lille til at handtere de konflikter og behov for
kompetenceudvikling, der fglger med frivillige. Det ggr vores
organisationer og indsatser sarbare.

Manglende samarbejde pa tvaers af civilsamfundet.
Samarbejdsmiljget i civilsamfundet er preeget af intern konkurrence
om de samme midler, samarbejdspartnere og synlighed. Man skal
vaere sig selv nermest for at kunne satte dagsordenen frem for at
dele viden og indsatser, ogsa med aktgrer fra andre sektorer.

Hoj medarbejderomsatning og intern konkurrence. I
organisationer praeget af projektgkonomi er der ofte en hgj
omsatning af medarbejdere og skadelig intern konkurrence mellem
dem. Den hgje medarbejderomsatning vanskeliggagr ogsa
forankring af faglighed.

Rekruttering og diversitet. Det er svaert at rekruttere medarbejdere
med de rette kompetencer til de enkelte indsatser, og der er
ydermere en udfordring at sikre diversiteten i den proces. Ofte er
dem vi arbejder for — og deres perspektiver - ret
underrepresenterede i vores organisation.

Svaekket innovation pga. mangel pa dokumentation og
selvrefleksion. Nar malgrupperne og viden om dem ikke inddrages
i hgjere grad, bliver det svaert at udvikle de rette indsatser. Det
forhindrer systematisk arbejde med viden og dokumentation,
hvilket er ngdvendigt for at fremme innovation

Strukturelle barrierer

. Udfordret tvaersektorsamarbejde. Samarbejdet er til tider praeget
af kortsigtethed og mangel pa faste rammer. Der mangler
kendskab til hinanden og stillingtagen til civilsamfundet som
velferdsleverandgr. Civilsamfundet betragtes bade som gratis
arbejdskraft og som del af et markeds- og udbudsregime, og
samarbejdet mellem organisationer og myndigheder er meget
forskelligartet.

. System fgr menneske. Den enkeltes problemer og position skal
alt for ofte passes ind i systemets logikker. Det virker sjeldent og
skaber mistillid.

. Velfeerdssamfundets organisering. Nar samfundet er sgjleopdelt
og ikke kan kommunikere eller samarbejde pa tveers, gar det ud
over helhedsindsatsen for den enkelte. Denne siloteenkning
haemmer vidensdeling og skaber i stedet sveere overgange og
mellemrum for den enkelte borger. Det gar det ligeledes
vanskeligt at effektmadle og dermed gennemskue virkningen af
indsatserne. Der spildes mange ressourcer pa dobbeltarbejde —
opfindelser af den samme dybe tallerken igen og igen.

. Manglende grundfinansiering. Mangel pa stabil finansiering er
en helt grundleeggende barriere, og udfordrer vores evne til at
arbejde langsigtet samt satter sit tydelige negative praeg pa de
enkelte organisationers robusthed.

. Inddragelse i politikudvikling. Nar der mangler den ngdvendige
faglighed i organisationerne for at kunne bidrage til
politikudvikling, bliver det vanskeligere at treenge igennem med
viden til politiske system, hvor der ellers er et stort behov for at
inddrage civilsamfundet.

. Intet incitament til at forebygge. Fokus ligger pa af afhjalpe, nar
det ER gdet galt i stedet pa at forebygge.




Q HVAD FYLDTE FOR DE GRONLANDSKE ORGANISATIONER?

Strukturelle barrierer

Sociale udfordringer Organisatoriske barrierer

Selvmord. Der er fortsat en alt for hgj selvmordsrate i Grgnland.

Seksuelle overgreb. Der er alt for mange bgrn, der oplever
seksuelle overgreb.

Diskrimination af minoriteter. I et samfund praeget af lange
afstande, lav befolkningstethed og sma samfund, er det
vanskeligt at veere minoritet. Man er ofte en blandt meget fa og
maske endda den eneste. Det geelder inden for handicap, kan,
seksualitet, etnicitet osv. Der mangler tilgeengelighed til relevant
statte, hjelpemidler og ressourcer fra det det offentlige og
civilsamfundet.

Ensomhed og psykisk mistrivsel. Flere og flere oplever ugnsket
at vere alene. Den psykiske mistrivsel vokser og der er et generelt
problem med det det mentale helbred. Der er lang ventetid pa
udredning og utilstraekkelig sagsbehandling. Infrastrukturen er
ddrlig og mangelfuld, og seerlig hjelp findes kun i Danmark.

Koloniforholdet: kultur, sprog og magt. Forholdet mellem
Grenland og Danmark fylder ogsa internt i vores organisationer.
Der er kulturelle og sproglige barrierer. Det skaber ulige
magtforhold, hvor fx den nye bevidsthed om koloniforholdet kan
gore dansktalende bergringsangste, og hvor veluddannede
dansktalende professionelle mangler relationer i - og forstdelse
for - det gronlandske samfund.

Geografi. Det begrenser vores arbejde i organisationer, at der er
sa lange afstande fysisk (herunder til Danmark) og onlinearbejdet
vanskeliggores af dyr og darlig digital infrastruktur.

Mangel pa kvalificeret arbejdskraft. Det er sveert for os i
civilsamfundet at rekruttere og fastholde arbejdskraft og frivillige
med de rette kompetencer. Udfordringen med vedvarende
arbejdskraft ses sarligt ved den enormt store udskiftning af
tilrejsende dansktalende.

@konomiske barrierer. Der er fd og svert tilgengelige
finansieringsmuligheder, og den offentlige stotte er staerkt
begraenset. Det betyder, at der ogsa mangler mod til at kaste sig ud
i at etablere aktiviteter pa det sociale omrade.

Praktiske barrierer. De administrative byrder, sdsom oprettelse af
bankkonti, bgrneattester og registreringer, oplever vi som
demotiverende

Politisk beslutningskraft og implementering af lovgivning.
Det kan vare langt og svaert at ga fra beslutning til
implementering — og ofte er implementeringen ganske
mangelfuld. Bade ndr der skal traeffes beslutninger, og
implementeres, mangler der tilmed en meningsfuld inklusion af
civilsamfundet.

Koloniforholdet skaber svaere betingelser. Det skyldes bl.a.
fordomme, sproglige barrierer og mangel pa vedvarende,
kvalificeret arbejdskraft, som forstdr og har et udbygget netvaerk i
det grgnlandske samfund. Det gelder ikke kun i civilsamfundet,
men 0gsa i det offentlige, hvor medarbejderomsatningen
ligeledes er rigtig stor.

Geografi og darlig infrastruktur. Afstandene er store i Grgnland,
og internet og telefoni er meget dyrt.

Finansiering. Der er udpraeget mangel pa ressourcer til og
interesse for civilsamfundet i Grgnland, og vi oplever, at meget fd i
Danmark har interesse i at stgtte aktiviteter og organisationer i
Gronland. Det er fx ikke muligt at lave klassisk fundraising
gennem samarbejde med de store fonde i Danmark, og der findes
intet tilsvarende i Grgnland.
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